
concepto ENE FEB MZO total ABR MAY JUN total JUL AGO SEP total OCT NOV DIC total 

Cantidad de Ajustes por Decreto Aplicados 0 1659 8538 10,197 3420 1975 4463 9,858 0 0

Cantidad de Pagos Anuales Aplicados 8993 5419 2055 16,467 0 0 0 0 0 0

Pagos por Periodo Normal 14919 13975 6323 35,217 5718 8203 6097 20,018 0 0

Cantidad de Contratos Nuevos 138 111 156 405 251 61 154 466 0 0

Cantidad de Notificaciones Enviadas 1325 549 1735 3,609 1394 2118 3076 6,588 0 0

Cantidad de Reconexiones Realizadas 173 108 193 474 182 109 126 417 0 0

Cantidad de Usuarios Atendidos para 

Aclaraciones
1,635         1,856 2,724 6,215 2,495 2,154 2,500 7,149 0 0

Cantidad de Fugas de Agua Potable 

Atendidas
420            446 504 1,370 402 396 501 1,299 0 0

Cantidad de Fugas de Drenaje Atendidas 155            175 232 562 167 159 291 617 0 0

Cantidad de Instalación de Nuevos Servicios 82              46 96 224 19 69 113 201 0 0

Cantidad de Reposiciones Realizadas 181            279 418 878 192 283 410 885 0 0

Limpieza de Registros 152            123 151 426 108 120 61 289 0 0

Limpieza de Fosas (litros) 423,000    639,000 970,000 2,032,000 349,000 398,000 1,293 748,293 0 0

Mantto. a Colectores (Metros Lineales) 7,920         7,840 10,260 26,020 6,090 9,060 5,552 20,702 0 0

Distribución de Agua en Pipas (Litros) 385,000    218,000 215,000 818,000 625,000 290,000 415,000 1,330,000 0 0

Cantidad de Fallas Corregidas en Pozos y 

Rebombeos
48              30 41 119 24 49 75 148 0 0

Reparación de Equipos Dañados 13              13 20 46 16 18 19 53 0 0

Cantidad de Reportes Recibidos en Atención 

a Usuarios
1,036         961 1054 3,051 895 898 1439 3,232 0 0

Cantidad de Reportes Solventados de 

Atención a Usuarios
562            505 523 1,590 435 397 771 1,603 0 0

Cantidad de Reportes en Proceso de 

Solución de Atención a Usuarios
474            456 531 1,461 460 501 668 1,629 0 0
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