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Cantidad de Ajustes por Decreto 

Aplicados
0 3,757 8,193 11,950 0 0 6,259 6,259 0 0 18,209

Cantidad de Pagos Anuales Aplicados 13,894 3,746 1,817 19,457 0 0 0 0 0 0 19,457

Pagos por Periodo Normal 21,892 10,185 12,826 44,903 8,480 11,934 10,958 31,372 0 0 76,275

Cantidad de Contratos Nuevos 257 236 257 750 230 129 214 573 0 0 1,323

Cantidad de Notificaciones Enviadas 7,260 3,685 5,312 16,257 5,080 6,140 8,663 19,883 0 0 36,140

Cantidad de Reconexiones Realizadas 347 276 342 965 262 276 369 907 0 0 1,872

Cantidad de Usuarios Atendidos para 

Aclaraciones
8,652 3,574 3,209 15,435 1,950 2,450 2,702 7,102 0 0 22,537

Cantidad de Fugas de Agua Potable 

Atendidas
543 425 568 1,536 418 533 378 1,329 0 0 2,865

Cantidad de Fugas de Drenaje 

Atendidas
119 83 95 297 84 102 107 293 0 0 590

Cantidad de Instalación de Nuevos 

Servicios
6 28 64 98 52 49 43 144 0 0 242

Cantidad de Reposiciones Realizadas 266 261 288 815 339 337 316 992 0 0 1,807

Reparación de Equipos Dañados 7 5 5 17 2 8 6 16 0 0 33

Cantidad de Fallas Corregidas en 

Pozos y Rebombeos
117 91 63 271 81 110 99 290 0 0 561

Mantto. a Colectores (Metros Lineales) 9,690 3,780 2,960 16,430 4,530 5,850 7,140 17,520 0 0 33,950

Limpieza de Registros 121 60 105 286 119 130 139 388 0 0 674

Limpieza de Fosas (litros) 676,000 366,000 354,000 1,396,000 276,000 523,000 340,000 1,139,000 0 0 2,535,000

Distribución de Agua en Pipas (Litros) 1,110,000 1,005,000 775,000 2,890,000 707,000 1,740,000 1,245,000 3,692,000 0 0 6,582,000

Cantidad de Reportes Recibidos en 

Atención a Usuarios
1,361 1,150 1,116 3,627 1,032 986 1,044 3,062 0 0 6,689

Cantidad de Reportes Solventados de 

Atención a Usuarios
981 802 968 2,751 887 853 913 2,653 0 0 5,404

Cantidad de Reportes en Proceso de 

Solución de Atención a Usuarios
380 348 148 876 145 133 131 409 0 0 1,285
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