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Oficio No. AUDITORIA/01-08/2024.
Asunto: Acta de cierre de Auditoria.

---FOLIO 001 ---

En la Ciudad y Puerto de Manzanillo, Colima, siendo las 11:00 horas, del dia 06 de junio del
2024, el Servidor Publico C.P. Eduardo Soto Garcia, Titular del Departamento de Auditoria,
adscrito a la Direccion de Contraloria de la Comision de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado
de Manzanillo, (CAPDAM) identificandome con credencial de elector expedida por Instituto
Nacional Electoral, misma que se anexa al presente, hago constar que me constitui
legalmente en las oficinas que ocupa el Departamento Juridico de la Comisién de Agua
Potable, Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo, ubicada en Bivd. Miguel de la Madrid No.
12575 Colonia Peninsula de Santiago CP. 28867 Manzanillo, Colima, a efecto de hacer
constar los siguientes:

- - - HECHOS - - -

En la hora y fecha mencionada el servidor publico actuante se presenta en la oficina citada y
ante la presencia del Lic. Jorge Alberto Rodriguez Hernandez, con puesto de Jefe de
Departamento Juridico de |a Comision de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de
Manzanillo, quien procede a identificarse con credencial de elector expedida por Instituto
Nacional Electoral, misma que se anexa al presente. Acto seguido, se hace entrega formal
del original del Informe de Auditoria, Oficio No. AUDITORIA/01-07/2024 de fecha 06 de
junio del 2024, emitido por el CP. Eduardo Soto Garcia, Titular del Departamento de
Auditoria de la Comisién de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo, quien firma
para constancia de su pufio y letra; y en copia del mismo Informe de Auditoria, una v

estampado el sello oficial del area visitada se tiene por formaimente notificado. ---------

El que suscribe, expone al titular de la Direccion Administrativa visitada, el alcance de los
trabajos a desarrollados, los cuales se ejecutaron al amparo y en cumplimiento de la orden de
auditoria Oficio No. AUDITORIA/01-02/2024, mismos que se enfocaron a: verificar el numero
de expedientes en tramite y los concluidos en el afio 2023 y los del periodo comprendido del \
1 enero al 15 de marzo del afio en curso, asi como el seguimiento oportuno en sus distintas
etapas del procedimiento (laboral, administrativo, fiscal, amparo) ante las instancias judiciales

Y AAMINISIAtiVES, == = = = = = = = = === === === === ssmomooococmSmesmsssssseemsosnnos &

En este acto, se le hace saber al ente auditado del procedimiento que se siguié en la auditoria
y que se desarrolld de la siguiente manera:

a) Se realizo la revision fisica de los expedientes solicitados al Departamento Juridico
corroborando que se encuentren completos.
---FOLIO 001 - - -
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b) Se reviso cada etapa procesal de dichos expedientes.
De |a revisién a la informacién se detalla lo siguiente:

Expediente 37/2021

Actor:

Emplazamiento: 24 de abril de 2022

Audiencia trifasica: 16 de enero de 2023, se amplié la demanda.
Pruebas: Pendiente del desahogo de algunas pruebas.
Observacion: Expediente incompleto.

Expediente: 373/2018

Actor:

14 de enero de 2019, Audiencia incidental con motivo de incidente de nulidad de actuaciones
promovido por Capdam.

A la misma no acudié nadie de parte de Capdam.

Expediente incompleto, solo esta agregada copia de la demanda, no de la contestacion, ni de
la audiencia trifasica, tampoco constancia que se haya ofrecido pruebas, ni ninguna otra
actuacion.

Expediente: 327/2018
Actor:

Expediente incompleto, solo esta agregada copia de la demanda, del emplazamiento y la ™
contestacion. no asi de la audiencia trifasica, tampoco constancia que se haya ofrecido
pruebas, ni ninguna otra actuacion.

Expediente 1093/2018 y su acumulado 387/2020

Actor

28 de julio de 2020, Audiencia trifasica. &
19 de octubre de 2021, el expediente 387/2020 se acumula al 1039/2018 pero no se encuentra
agregado el expediente acumulado.

Ultima actuacién 11 de septiembre de 2023, audiencia de desahogo de pruebas.

No hay constancia del desahogo de prueba testimonial ofrecida. ﬁ Olb

---FOLIO 002 - - -
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Expediente: 671/2019

Actor:

No se encuentra agregada la demanda.

Se encuentra agregado la demanda y la contestacién a la misma, pero al parecer se trata de
otro expediente.

Expediente incompleto, solo aparece el acuerdo del tribunal que da cuenta de una demanda
de Capdam del 17 de octubre de 2019, solicitando la rescision laboral, sin que se encuentre
agregado la demanda, ni la contestacion.

Expediente: 605/2019

Actor:

No consta que Capdam haya contestado la demanda.

No hay copia de la audiencia trifasica.

En el desahogo de la prueba testimonial, el abogado de Capdam no realiza preguntas al
testigo.

En la audiencia trifasica del 26 de octubre de 2021 no acude nadie en representacion de
Capdam y pierde el derecho de ofrecer pruebas y de objetar la de la actora.

En la audiencia del 29 de marzo de 2022 no acudié nadie de Capdam.

Aparecen escritos firmados por el Director General sin que aparezca el sello de recibido por
parte del Tribunal.

La ultima actuacion es del 22 de agosto de 2023.

Expediente 211/2018
Actor:

En la audiencia trifasica no asiste personal de Capdam, tampoco ala del desahogo de pruebas\
del 12 de mayo de 2022, se hace efectivo el apercibimiento. '
El tribunal absuelve a Capdam y el actor presenta amparo directo del cual no hay constancia “

del seguimiento.

Acto seguido se solicita al Lic. Jorge Alberto Rodriguez Hernandez, en su caracter de Jefe
de Departamento Juridico de la Comision de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de
Man=anills. designe dos testiqos de asistencia. advertido de que en su negativa seran

---FOLIO 003 - - -
---PASA A FOLIO 004 - - -
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A esta solicitud el visitado designa a las CC. Leidi Esmeralda Armenta Ramirez, mexicana,
quien se identifica con credencial de elector INE que se anexa al presente y Laura Guadalupe
Nuafiez Macias, mexicana, quien se identifica con credencial de elector INE que se anexa al
presente, designadas como testigos, quienes aceptan y firman la designacion. - - == -------

El Lic. Jorge Alberto Rodriguez Hernandez, previo apercibimiento para conducirse con
verdad y advertida de las penas en que incurren los que declaran con falsedad ante autoridad
distinta a la judicial, segun lo dispone el articulo 274 del Cédigo Penal del Estado de Colima,
manifiesta llamarse como ha quedado asentado, dice que en este acto recibe el original del
Informe de Auditoria, Oficio No. AUDITORIA/01-07/2024 de fecha 06 de junio del 2024,
emitido por el CP. Eduardo Soto Garcia, Titular del Departamento de Auditoria de la
Comisién de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo, hecho con el que se da
por formalmente cerrada la auditoria y se pone a las ordenes del auditor actuante para atender
las observaciones y recomendaciones que le formulen para solventar y que cumplan su
cometido, - ~mm=mmsmrecacaasse st ot aa e c s s e s —m e m e ese s s e s aes e

Sin mas hechos que hacer constar por las partes, se da por concluida la practica de esta
diligencia, siendo las 11:30 horas de la misma fecha en que fue iniciada, asimismo, previa
lectura de lo asentado, la firman al margen y al calce en todos y cada uno de sus folios los
que en ella intervinieron, haciéndose constar que este documento fue elaborado en dos
ejemplares, de los cuales se entrega uno al servidor publico con el que se entendio la

diligencia.
--- CONSTE. - - -
Direccion Administrativa Direccion de Cqntraloria
Lic. Jorge Alberto Rodrjguez Hernandez C.P. Eduafd otd Garcia
Jefe del Departamento Juridico Jefe Departamento de Auditoria
/ Testigos de Asistencia
Lic. Leidi Esmera menta Ramirez Lic. Ladra Guadalup
Jefa de Oficinadel Juridico Jefa de Oficina

---FOLIO 005 - - -
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Oficio No. AUDITORIiA/02-08/2024.
Asunto: Acta de cierre de Auditoria.

---FOLIO 001 - - -

En la Ciudad y Puerto de Manzanillo, Colima, siendo las 10:15 horas, del dia 19 de abril del
2024, el Servidor Publico C.P. Eduardo Soto Garcia, Titular del Departamento de Auditoria,
adscrito a la Direccion de Contraloria de la Comision de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado
de Manzanillo, (CAPDAM) identificandome con credencial de elector expedida por Instituto
Nacional Electoral, misma que se anexa al presente, hago constar que me constitui
legalmente en las oficinas que ocupa la Direccion Administrativa de la Comision de Agua
Potable, Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo, ubicada en Blvd. Miguel de la Madrid No.
12575 Colonia Peninsula de Santiago CP. 28867 Manzanillo, Colima, a efecto de hacer
constar los siguientes:

- --HECHOS - - -

En la hora y fecha mencionada el servidor publico actuante se presenta en la oficina citada y
ante la presencia del Ing. Enrique Castillo Navarro, con puesto de Director Administrativo
de la Comisién de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo, quien procede a
identificarse con credencial de elector expedida por Instituto Nacional Electoral, misma que se
anexa al presente. Acto seguido, se hace entrega formal del original del Informe de Auditoria,
Oficio No. AUDITORIA/02-06/2024 de fecha 18 de abril del 2024, emitido por el CP.
Eduardo Soto Garcia, Titular del Departamento de Auditoria de la Comision de Agua Potable,
Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo, quien firma para constancia de su pufio y letra; en
copia del mismo Informe de Auditoria, una vez estampado el sello oficial del &rea visitada se
tiene por formalmente notificado. === === cc e

El que suscribe, expone al titular de la Direccion Administrativa visitada, el alcance de los
trabajos a desarrollados, los cuales se ejecutaron al amparo y en cumplimiento de la orden de
auditoria Oficio No. AUDITORIA/02-02/2024, mismos que se enfocaron a: verificar el control
de asistencia, permisos, vacaciones, comisiones, altas, bajas, modificaciones y todas aquellas
incidencias que afecten la realizacién de las néminas, periodo comprendido del 01 de enero
al 15 de marzo de 2024.

En este acto, se le hace saber al ente auditado del procedimiento que se sigui6 en la auditoria
y que se desarrollé de la siguiente manera:

a) Se realizo la revision de los documentos digitales y fisicos proporcionados por el i
departamento de Recursos Humanos que consisten en los reportes del control de asistencia, |
---FOLIO 001 - - - \-.
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vacaciones y permisos, faltas aplicadas, oficios de incidencias del personal y altas, bajas y
modificaciones IMSS.

b) Se reviso en el sistema EMPRESS, las néminas de los periodos comprendidos del 1 de
enero de 2024 al 15 de marzo de 2024, verificando se haya realizado la aplicacion de las
incidencias generadas por el personal en el periodo mencionado.

c) Se reviso en el Sistema SUA, que se haya realizado la captura de incidencias
correspondientes a las altas, bajas, modificaciones, ausentismos e incapacidades del
personal del periodo correspondiente del 1 de enero de 2024 al 15 de marzo de 2024.

d) Se realizo la elaboracion de las cedulas de revisién para su integracion a la auditoria
realizada.

De la revision a la informacion se detalla lo siguiente:
l.- Control de asistencia:

De la muestra seleccionada se detecté personal que registra su ingreso mediante el lector de
huella digital, encontrando registros con retardos, los cuales en algunos casos son justificados
mediante formato de entrada con retardo autorizado, oficios con diversas justificaciones como:
compensacion tiempo por tiempo, dia por dia trabajado u otros; con respecto a las muestras
de las listas de asistencia que se realizan en donde no se tiene lector de huella, no es posible
verificar la hora de ingreso del personal.

Las salidas anticipadas del personal son justificadas con el formato de pase de salida, de igual
manera para las comisiones asignadas fuera de las instalaciones.

Las faltas o ausentismos del personal en algunos casos son justificados mediante oficios o
mediante el formato Permiso para ausentarse del trabajo en las modalidades: con goce de
sueldo, sin goce de sueldo o permiso econémico, y otras justificaciones como tiempo por
tiempo, dia por dia, permisos personales, etc.

En lo que respecta a las vacaciones estos son autorizados con el formato constancia de
vacaciones de acuerdo a los periodos correspondientes de cada trabajador.
---FOLIO 002 - - -
---PASA AFOLIO 003 - - -
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Il.- Incidencias IMSS:

De las altas o reingresos de personal se detectaron los siguientes casos:

A 2 No, de Inicio de | Termino de la Fecha da
Hp:Emp ¢ Fillacién IMSS Coi::ato Contraty | ARAIMSS Dm::’l::c “‘:r'l":;l‘;s“’“ L
1032 CcASTIL 2107 06/02/2024  15/07/2024  07/02/2024 1 08/02/2024 18:05 Ata un dia posterior al iniclo del contrato
[ 1034 Logaw " 616 09/02/2024  15/07/2024  07/02/2024 -2 0B/02/2024 18:05 Ata dos dias antes del inicio del contrato
M 1003 Lopez, ¥ 3510 05/03/2024  15/04/2024  05/03/2024 D 05/03/2024 16:59 pendiente Alta SUA
[ o192 vioaw " 5300 04/03/2024  15/08/2024  04/03/2024 0 05/03/2024 16148 pendiente Alta SUA

En los primeros dos casos, aun y cuando se realizd en tiempo y forma el registro, existe un
error de captura ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, de acuerdo al inicio de las
labores que establecen los contratos.

Los dos casos siguientes a la fecha de revision no se encontraban capturados en el sistema
SUA, sin embargo, si se registraron ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

De las Bajas de personal se detectaron los siguientes casos:

o ot . | Tt i Db | Py Otenn
1035 VILCHIS a5l 23/08/2023 150172024 17/01/2024 2 24/01/2024 10:13 Bafa realizada 2 dias posteriores
1082 |VAZQUE "o O/ 15010 UM 2 2901/2024 1019 Boja realiada 2 das posterives
1076 Duefs " s QLA ISIR0 UIEE, 2 2901/2024 1019 | Eoja ealiada 2 s posteriores
1075 MORALE [ 601 16/1022023  3y12/2023 02/01/2024 2 09/01/2024 16:55 | Baja reakzada 2 dias posteriares
93 [PRUDEN " st BN 10004 BB T 30/01/2024 16:30 | Renunca 16 de enero 2024 baja realizada 7 das pusteriores
34 HERRER 5281 (o 10/07/2023  05/02/2024 20 12/02/2024 16:51  Currplo s 60 affos 10/07/2023 Edad para Pensidn por Cesantia en Edad Avanzada
73 RAMOS r 5280 e IS!d?RDZ] 22{01/2024 191 24/01/2024 10:21  Curmplo los 60 Iﬁ 15/07/2023 Edad para Pensidn por Cesantia en Edad Avanzada

Los primeros 5 casos de la tabla anterior no cumplen con el plazo establecido en los articulos
15 fraccion | de la Ley del Seguro Social y 57 del Reglamento de la Ley del Seguro Social en
Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacién y Fiscalizacién.

Los 2 ultimos casos sefialados en la tabla, de acuerdo a la fecha de nacimiento registrada en
el sistema EMPRESS, estos cumplieron con la edad de 60 afios en las fechas sefialadas en
la observacion y de acuerdo al Ultimo parrafo de la clausula Trigésima Octava del Convenio
Sindical de fecha 22 de mayo del 2018, estos debieron causar baja ante el Instituto al cumplir
los 60 afios, asi mismo por su antigliedad cumplen con el requisito de semanas cotizadas.

lll.- Ausentismos del Personal:

---FOLIO 003 - - -
---PASA A FOLIO 004 - - -
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0. Nombre Completo F:;:T:n Perlado de.  Pariodo da Dias Observacién Fecha de Incidencia Status
Empleado 1 Pago Desde | Pago Hasta | Trabajados

304  CARDEI 5295 01/01/2024  15/01/2024 14 Faha Injustiicada 1911272023 No esta aplicado en SUA
I 697 CAROF Tsa11 01/01/2024 15/01/2024 r 13 Permiso sin goce de Sueldo 26 y 27/12/2023 No esta aplicado en SUA
il 1062 CHANO '5202 01/03/2024 15/03/2024 r 12 i Permiso sin goce de Sueklo 6,7 y 8/03/2024 No esta aplicado en SUA
[ eea  cauzr sa11 01/01/2024  15/01/2024 T 13 Fala Injustificada 16 y 30/1212023 No esta aplicado en SUA
[ 20 DlAzZD "s205 01/01/2024 15012024 © 14 Faha Injustificada 2211212023 No esta apicado en SUA
[ 388  Gumer 75200 01/01/2024  15/01/2024 T 14 Faka Injustficada 18/112/2023 No esta aplicada en SUA
M 987  HERNAI "sag7 01/01/2024  15/01/2024 © 14 Permsosin gocede Suekdo  01/12/2024 se aplico 19/01/2024 SUA
[ s HERNAI "s300 01/01/2024 15/01/2024 " 14 Falta Injustificada 18/12/2023 No esta aplicado en SUA
[ 1034 LoBaTC "2616 16/02/2024  29/02/2024 12 AcumulackndeRetardos 22,25y 31/01/2024 | Noesta aplcado en SUA
I 3 Lorez) Tsa13 01/01/2024  15/01/2024 T 13 Faka Injustficada 22y 27122023 No esta aplicado en SUA
[ 1033  ouver "5206 16/01/2024  31/01/2024 ' 14 Permsosin Goce de Suedo | 11/01/2024 ' Noesta aplcado en SUA
[ 385  pEREzt Fsa07 01/01/2024  15/01/2024 © 13 Fala Injustificada 26y 2711212023 No esta aplcado en SUA

De acuerdo al articulo 31 fraccion | de la Ley del Seguro Social el descuento por ausentismos
que se descuenta en ndmina debe aplicarse en el sistema SUA para que se aplique en la
determinacion de pago de cuotas ante el Instituto, es de sefialar que el pago de cuotas se
causa por mensualidades vencidas y el patron esta obligado a determinar sus importes en los
formatos impresos o usando el programa informatico, autorizado por el Instituto. Asimismo, el
patron debera presentar ante el Instituto las cédulas de determinacién de cuotas del mes de
que se trate, y realizar el pago respectivo, a mas tardar el dia diecisiete del mes inmediato
siguiente.

IV.- Incapacidades:
En lo que respecta a los formatos de incapacidades proporcionados y analizados solo se

detecté una incapacidad no capturada en el Sistema SUA en el mes de febrero y este
corresponde a:

Clave Nombre Tipo Serie Vigencia Dias
000574 | GARCIA R Subsecuente | MP 217702 24/02/2024| 25/02/2024 | 2

Acto seguido se solicita al Ing. Enrique Castillo Navarro, en su caracter de Director
Administrativo de la Comisién de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Manzanillo,
designe dos testigos de asistencia, advertido de que en su negativa seran nombrados por el
auditor actuante.

A esta solicitud el visitado designa a las CC. Blanca Estela Soto Garcia, mexicana, quien se
identifica con credencial de elector INE que se anexa al presente y Dilva Yetzarely Camilo
Gomez, mexicana, quien se identifica con credencial de elector INE que se anexa al presente,
designadas como testigos, quienes aceptan y firman la designacion. - == ----=---cueoon-.

El Ing. Enrique Castillo Navarro, previo apercibimiento para conducirse con verdad y - - - - -
--=-FOLIO 004 - - -
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advertida de las penas en que incurren los gue declaran con falsedad ante autoridad distinta
a la judicial, segun lo dispone el articulo 274 del Coédigo Penal del Estado de Colima,
manifiesta llamarse como ha quedado asentado, dice que en este acto recibe el original del
Oficio No. AUDITORIA/02-06/2024 de fecha 17 de abril del 2024 de Informe de Auditoria,
con el que se da por formalmente notificado y se da por concluida la auditoria. == -=--------

Sin mas hechos que hacer constar por las partes, se da por concluida la practica de esta
diligencia, siendo las 10:30 horas de la misma fecha en que fue iniciada, asimismo, previa
lectura de lo asentado, la firman al margen y al calce en todos y cada uno de sus folios los
que en ella intervinieron, haciéndose constar que este documento fue elaborado en dos
ejemplares, de los cuales se entrega uno al servidor publico con el que se entendid la

diligencia.
---CONSTE. ---

Direccion Administrativa Direccion de Cohtraloria

Ing. Enrique/Cgktillo Navarro C.P. Eduardo S¢tq Garcia
Director inistrativo Jefe Departamento de Auditoria

Testigos de Asistencia
P A
C. Bla ela Soto Garcia C. Dilva Yetzarely Camilo Gémez
Coordinador “C” Jefa de Oficina “B”

- - ~FOLIO 005 - - -
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